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Tém tit:

So hitu tri tué va vi pham vé ban quyén dang tro thanh mot chu dé nhdn dwoc nhiéu sw quan
trong boi canh Viét Nam hdi nhdp cing thé gioi ciing nhir tham gia vao nhiéu Céng woc quoc
té. Bai viét nay kiém dinh dnh hwdng ciia méi trieong xa héi, gic cd va nhdn thirc vé viéc sir
dung san pham vi pham ban quyén t6i ¥ dinh ciia doi twong sinh vién trén dia ban thanh phé
Ha Ngi. Két qua nghién curu da chi ra dwoc anh huong cua cdac nhdn 16 déc lap trén doi véi y
dinh sit dung san pham vi pham ban quyén.

Tir khéa: So hitu tri tué, ban quyén, vi pham ban quyén

Ma JEL: M00

The relationship between price, social effects, and self-awareness towards student
intention to purchase violated copyright publications

Abstract:

Intellectual property and copyright violation are emerging topics which receive a lot of
attentions in the context of Vietnam's integration with the world as well as its participation
in many international conventions. This study examines the impact of the social environment,
price and perceptions about using pirated products on student intention in Hanoi. The results
reveal the impact of the above independent determinants on the intention to use of pirated
products.

Keywords: Intellectual property, copyright, copyright infringement

JEL code: MO0

1. Giéi thiéu

Van dé so hiru tri tué dang dugc doanh nghiép, xa hoi va chinh pht nudc ta ngdy cang quan tim nham
dap ung nhitng nhu cau btrc thiét trong qua trinh hdi nhép. Trong qua trinh g1a nhap WTO, Viét Nam da gap
rit nhidu tré ngai, dic biét 1a viéc cai to hé thong phap luét trong nudc bao gdm hé thong luat s¢ hitu tri tué
theo hudng phit hop véi cac tiéu chuan ciia Hiép dinh TRIPS-WTO. Ngay 29 thang 11 niam 2005, B Luat s¢
hitu tri tué duge Qudc hdi (2005) thong qua dd dua ra cac quy dinh vé so hitu tri tué phu hop véi cac chudn
muc quéc té va cac cam két ciia Viét Nam khi gia nhap WTO. Tuy nhién, trén thuc té tinh trang vi pham ban
quyén van dién ra thuong xuyén dic biét 1a trong gidi tré va sinh vién, nhém ddi twong dugce tiép nhan nén
gido duc méi, c6 nhén thirc co ban vé cac van dé kinh té xi hoi, co ¥ thirc vé s hitu tri tué va co tu tudng
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tiép nhén cac tri thirc méi. Hién nay sinh vién Viét Nam dang qué quen thudc vc'ri hanh vi vi pham ban quyén,
thuc hién vi pham ban quyén va tim cach dé V1 pham ban quyén. Day 12 mot van dé dang duge quan tam va
can nghlen ctru k¥ ludng béi sinh vién 1a ngudn nhan lyc tré ciia dat nudc, truc tiép tham gia vao lao dong
san xudt, 1a nhimg nguoi s& quyét dinh twong lai cia dat nudc trong vai thap ky toi va viée khong ton trong
ban quyén co thé 1am triét tidu tinh sang tao, kéo 1ui sy phét trién ciia qudc gia trong dai han. Tai Viét Nam
cling da c6 mot s6 nghién ciru vé van dé nay, tuy nhién phan 16n déu tap trung vao cic san pham ky thuat s6
nhu nghién ctru ciia Pham Quédc Trung & Pang Nhyut Minh (2017) vé cac nhén td anh hudng toi hanh vi st
dung san pham vi pham ban quyén dién tir; nghién ctru vé thai do va y dinh vi pham ban quyén phan mém
clia sinh vién ctia Hoang Thi Phuong Thao & Ha Minh Hiéu (2014). Tuy nhién chua c6 nghién ctru nao dé
cAp t6i anh hudng cua gia ca téi y dinh vi pham ban quyén ciing nhu vé san pham lién quan truc tiép téi hoat
dong hoc tap ctia sinh vién nhu sach, an pham. Tir nhitng 1y do trén tic gia chon dé tai “MJdi quan hé giira
Gia, Anh huong Xa hoi va Nhan thire d6i v6i ¥ dinh mua 4n pham vi pham ban quyén cua sinh vién” lam
nghién ctru dé tim ra nguyén nhan va dé xuat phuong an giai quyét cho van dé nay.

2. Ly thuyét

2.1. Bin quyén tdc gid va cdc vin dé lién quan dén ban quyén tic gi.

2.1.1. So hitu tri tué

Theo T chirc S¢ hitu Tri tué Thé gidi (World Intellectual Property Organization — WIPO), khai niém s&
hitu tri tué dé cap dén nhitng sang tao vé mat tri tué nhu sang ché; tac phém van hoc, ngh¢ thuat; thiét ké;
biéu tuong, tén va hinh anh dugc sir dung trong thuong mai. Trong d6 bao gdm cac ban ghi am (thu am),
ban ghi hinh (thu hinh); bang sang ché; phat minh khoa hoc; kiéu dang cong nghiép; nhan hiéu dich vy, tén
va chi dan thuong mai, thuong hiéu, biéu trung; quyén (bao v¢) chéng canh tranh khong lanh manh; va moi
quyén khac 1a két qua cua hoat dong tri tué trong linh vuc cong nghiép/ky thuit, khoa hoc, van hoc hay nghé
thuat. Theo Luat s¢ hitu tri tu€ do Quéc hoi nude cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam ban hanh, quyén SO
hitu tri tué 13 quyén cta to chic, ci nhan dbi véi tai san tri tué, bao gdm quyén tac gia va quyén lién quan
dén quyén tac gia, quyén so hiru cong nghiép va quyén déi véi gidng cay trong.

2.1.2. Ban quyén

Theo WIPO, ban quyén (hodc quyén tic gia) la mot thuat ngit phap 1y duoc sir dung dé mo ta cac quyén
ma ngudi sang tao co tac pham vin hoc va nghé thuat cua ho. Quyén tic gia bao gdm nhiéu ban quyén tir
sach, am nhac, hoi hoa, diéu khéc, phim anh, chuong trinh may tinh, co s¢ dit liéu, quang cao, ban dd va
ban v& k¥ thuat. TAt ca cac ban in, ban viét, ban ghi déu la dbi twong cta luat ban quyén tinh tir thoi diém
d6i trong d6 duoc tao ra. Luat ban quyén duogc dua ra dé bao vé cho ngudi sang tic va nha xuat ban véi cac
noi dung bao gom: Sach (hu cau va phi hur cau), cac bo film, cic ban ghi 4m thanh, cdo va tap chi, cac tac
pham san khau, kich, hinh anh, chuong trinh may tinh. R rang, ban quyén 1a diéu can thiét trong viéc duy
tri va phat trién tinh doc d4o, riéng biét cla sang tao, cling nhu dam bao su tdn tai cua céc lgi ich kinh té va
tai chinh cho nguoi sang tao ban dau trong qua trinh phd bién sang tao. Tuong tw, Lé Nét (2006) ciing dinh
nghia quyén tac gia bao ho quyén nhan than va quyén tai san cua tac gia va chu sé hitu quyén tac gia dbi
Vi cac tac pham van hoc, khoa hoc, nghé thuat. Quyén tac gia con dugc goi 1a tac quyén hay ban quyén.

2.1.3. Sdch va cdc dn pham vi pham ban quyén

Theo dinh nghia cta chinh phu Vuwong Qudc Anh thi hanh vi pham t6i hinh sy s& hitu tri tué con duoc goi
1a “tdi pham IP” (intellectual property) hay “hang gia” va “vi pham ban quyén”. Vi pham ban quyén, bao
gdm cac hoat dong nhu sao chép, phan phdi, nhap khau cac cong trinh vi pham, khong phai luc nao ciing
doi hoi loi nhuan tryc tiép tir doanh thu - lgi ich rong 16n hon va gian tiép c6 thé di ciing voi gay ton that
tai chinh vao cac chu thé quyén. Vi du s6 hitu mot ban sao vi pham cua mot tac phém duoc bao vé bdi ban
quyén trong qua trinh kinh doanh cta ban c6 thé 1a mot hanh vi pham t6i hinh su theo diéu 107 (1) (c) cua
ludt quyén tac gia, kiéu dang va sang ché cua Vuong Quédc Anh (1988). Trong d6, sach duoc dinh nghia 1a
mot loat cac to gidy co chit hodc hinh anh dugc viét tay hodc in 4n, duoc budc hodc dan véi nhau vé mot
phia. Mdt to trong cudn sach duoc goi la mot trang sach. Sach chtra dung cac gia tri van hoa tinh than (cac
tac phérn sang tac hodc tai li¢u bién soan) thudc cac hinh thai y thirc xa hdi va nghé thuat khac nhau, dugc
ghi lai dudi cac dang ngdn ngir khac nhau (chit viét, hinh anh, am thanh, k¥ hiéu ,..) cia cac dan toc khac
nhau nham dé luu tri, tich Iy, truyén ba trong xa hoi. Sach 1a mot khai niém md, hinh thiic sach con duogc
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thay d6i va cau thanh cac dang khac nhau theo cac phuong thirc ché tic va nhan ban khac nhau, tiiy thudc
vao moi trudng sng va sy phat trién ctia khoa hoc cong nghé & mdi thoi dai. An pham 1a cac san pham ciia
nganh in 4n. Dya vao khai niém vé sach, vé an pham va khai niém vi pham ban quyén, cé thé rit ra dinh
nghia vé sach va cac 4n pham vi pham ban quyén. Sach va cc 4n pham vi pham ban quyén Ia cic san pham
nganh in dugc tao ra bang cach sao chép nguyén vin (khong chinh sua, bién tap, tom lugc) tac pham ciia
ngudi khac ma khong xin phép (trai phép) dui c¢o ghi rd ngudn, trich ddn hodc khong ghi rd ngudn va tén téc
gia chinh thuec.

2.2. Cdc nhén té dnh huéng

2.2.1. Hanh vi va ¥ dinh mua san pham vi pham ban quyén

Hanh vi ¢6 thé thudc vé y thtrc, tiém thuc, cong khai hay bi mat, va ty giac hoac khong tu giac. Theo
thuyét hanh vi du dinh ctia Ajzen (1991), y dinh thyc hién hanh vi s& chiu anh huéng boi ba nhén té bao gdm
thai do d6i v6i hanh vi, tiéu chuan chu quan va nhan thirc vé kiém soat hanh vi. Trong d6, ¥ dinh dugc xem
nhu tong hoa cta cac yéu t anh hudng dén mot hanh vi nhit dinh; 13 thude do cho su sin sang va mong
mudn thue hién hanh vi cta c4 nhan. Nhin chung, y dinh thyc hi€én mot hanh vi cang manh, thi kha nang
hanh vi d6 sé dugc thyc hién cang 16n. Tuong tu, theo nghién ctru cia Shih-1 & cdng su (2011), y dinh mua
clia nguoi tiéu dung 1a nhitng suy nghi, cam nhan va hanh dong dién ra trong qua trinh thong qua quyét dinh
mua sam hang ho4, dich vu ctia nguoi tiéu ding dudi sy tac dong qua lai giita cac yéu td kich thich cia moi
truong bén ngoai va qua trinh tam 1y bén trong ctia hg. Dya vao khai niém hanh vi mua va dac diém cta san
pham vi pham ban quyén chiing ta rat ra khai niém vé y dinh mua san phdm vi pham ban quyén. Y dinh mua
san pham vi pham ban quyén 14 y dinh ma nguoi tiéu ding nhan biét dugc san pham ho mua 1a san pham vi
pham ban quyén va chip nhan hanh vi mua nay.

2.2.2. Anh hwéng xa hoi

Theo nghién ctru ciia Haque & cong su (2009), anh hudng ciia xa hoi 1a yéu té quan trong tac dong dén
hanh vi mua san phdm vi pham ban quyén. Ngudi tiéu dung s& mua va str dung cac san pham vi pham ban
quyén boi vi ban ctia ho, ngudi than cua ho cling mua cc san pham do6 va gidi thiéu chung cho ho. Dura theo
nghién ctru Lau & Wai (2003) do hanh vi dugc dya trén gia tri hién tai ciia xa hdi nén nguoi dung khong tin
rang viéc sit dung cac phan mém vi pham ban quyén 13 hanh vi sai trai bai vi “moi ngudi déu dang st dung
chung”. Thém vao d6, viée str dung cac san pham vi pham ban quyén 1a mot hoat dong phd bién tai cac nude
dang phat trién. Ap lyc xa hoi co thé anh hudng 1én cac ca nhan phai tuan theo luat ¢ nhat dinh, noi rong
ra nguoi tiéu dung bi anh huong bdi cac ap luc xa hoi va phu thudc vao sy nhay cam cia ho ddi véi ap luc
d6.Trong truong hop sach vi pham ban quyén, du dinh mua cia sinh vién dya trén quan diém caa xa hoi co
lién quan dén hanh dong mua hay khong mua sach vi pham ban quyén. Néu xa hoi khong dong ¥ va khong
ing ho v6i san pham vi pham ban quyén thi nguoi dung s& it sir dung san pham vi pham ban quyén (Su &
cong sy, 2011). Tuong tw, nghién ctru ciia Hsu & Shiue (2008) ciing chi ra ring: “Mot ¢4 nhan c6 thé mua
maot san pham vi pham ban quyén chi vi ban bé hodc thanh vién trong gia dinh di mua san pham va gi6i thiéu
cho ho. Bé bit kip xu hudng va cap nhat véi ban bé, ngudi ding mua cac san pham vi pham ban quyén duoc
cung cip sém hon cac ban phim va phan mém chinh thirc”

Gid thuyét 1: Y thirc ciia xd héi xung quanh coi viéc mua san pham vi pham ban quyén la binh thuong
cang cao thi vé kha ning quyét dinh mua va sir dung séch vi pham ban quyén cang cao.

2.2.3. Gid ca

Theo nghién ctru cia Lee & Yoo (2009), gia ca c6 anh huéng manh dén y dinh ctiia nguoi tiéu dung vé
viéc mua san pham vi pham ban quyén. Nguoi tiéu ding thudng can nhic sir dung san phim vi pham c6 gia
ré hon véi chirc ning tuong ty san pham ban quyén, didu nay cho thdy gid ca c6 tac dong dén y dinh cua
ngudi tiéu ding vé viéc mua va sir dung san pham vi pham ban quyén. Khi san phiam vi pham ban quyén
¢6 mirc gia thap hon rat nhiéu so voi san pham gbc thi ngudi tiéu ding s& chon san pham vi pham. Trong
mot nghién CL'ru khac dugc tién hanh boi Hsu & Shinie (2008) vé& muc do san sang chi tra va cac yéu td anh
huong dén sy sin 10ng chi tra ctia nguoi ding, két qua cho thdy hon 80% nhiing nguorl tham du da dong y
rang gia cua phan mem la mot trong nhiing nhan t6 chinh tic dong dén viéc ho quyét dmh ¢6 mua phan mém
d6 hay khong. Két qua nay mot lan nita khang dinh viéc gia cac san pham c6 ban quyén qua cao 1a nguyén
nhan chinh dan dén tinh trang khach hang tim dén cac san pham khong c6 ban quyén hay vi pham ban quyén
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(Bloch & cong su, 1993).

Gid thuyét 2: Gid cua sdch, an pham vi pham ban quyén cang thdp so véi sach ban quyén thi kha nang
quyét dinh mua va sir dung san pham vi pham cang cao.

2.2.4. Nhan thirc ca nhan

Nhiéu nghién ctru vé nhan thirc cho thay cac c4 nhan khac nhau c6 thé nhin nhan va hiéu mot van dé theo
nhiéu cach khac nhau. Theo do, ¢ nhiing nudc da phat trién, nguoi tidu dung c6 suy nghi tidu cuc va hiéu
dugc rang hanh vi mua san phdm nhai hodc san pham vi pham ban quyén 1a mot hanh vi khéng dung phap
luét, tuy nhién theo két qua ngh1en cuu cua Sheng & cong su (2012) thi ngu’ol dung Trung Qudc lal c6 nhan
thire trai nguoc, ho khong nghi ring viéc mua san pham hodc st dung phan mém vi pham ban quyen la mot
hanh vi xau. Trong d6, nhan thire 1a mot qua trinh qua d6 ca nhan sip xép va 1y giai nhitng 4n twong cam
gi4c ctia minh dé dua ra ¥ nghia cho mét tinh huéng thyc té cu thé. Tuong ty trong nghién ctru ciia Haque
& cong su (2009) tai Malaysia ciing chi ra ring nhéan thirc va niém tin ciing co anh huong dang ké dén y
dinh cua nguoi tiéu dung vé viéc mua ban va sao chép vi pham ban quyén cac san phim vi pham ban quyén.
Tuy nhién, trong mot boi canh khac nghién ciru cia Moez Limayem & cong su (2004) lai dua ra két qua trai
nguoc, mac du cac ca nhan nhan the”iy vi pham ban quyén lé‘sai va phi dao dtrc, ho van c6 thé co y dinh hodc
mong doi mua phdn mém vi pham. Vi vay, nhitng nd lyc dé thay déi nhan thire dbi voi vi pham ban quyén
dé tang nhan thirc rang sao chép bat hop phap ctia phan mém 1a phi dao dirc c6 thé that bai trong viéc ngin
chin vi pham ban quyén.

Gid thuyét 3: Nhdn thire ban than cia ngieoi tiéu ding vé viéc sir dung sdch vi pham ban quyén la hanh vi
binh thwong cang cao thi khd ndang quyét dinh mua va sir dung sach vi pham ban quyén cang cao.

3. Phwong phap nghién ctru:

3.1. Thang do

Trong bai nghién ctru nay, 03 bién doc 1ap bao gdbm: Bién anh huong xa hoi (XH), Bién gia ca (GC), va
Bién nhan thuc c4 nhan (NT), va tac gia su dung thang do ctia Hsu & Shiue (2008) c6 hiéu chinh cho cac
bién nay.

Bién anh hudng xa hoi (ky hiéu XH) dya theo thang do anh huong xa hoi ctia Hsu & Shiue (2008) trong
nghién ctru khao sat yéu té anh huong toi y dinh mua san pham vi pham ban quyén. Thang do nay danh gia
anh hudng cua xa hdi nhu hanh dong va 101 khuyén ctia nhitng nguoi xung quanh, hi€u tng dam dong, nhan
thirc va ap lyc ciia x4 hoi. Thang do nay bao gdm niam bién quan sét.

Bién nhan thirc ca nhan (ky hiéu NT) duoc xéy dung dya trén tit ca cac nghién ciru tham khao va c6 su
diéu chinh ctia nguorl viét sao cho phu h0’p v6i doi tuong sinh vién. Theo d6 thang do gom 4 bién quan sat:
dua ra danh gia vé nhan thic, quan niém vé san pham, sy so sanh dich vu va biét dén két qua.

Bién gia ca (ky hiéu GC) duoc dua ra dua trén nghién ciru ciia Hsu & Shiue (2008) trong nghién ciru khao
sat yéu té anh huong t6i y dinh mua san pham vi pham ban quyén. Ngoai ra, thang do con duoc diéu chinh
dwa trén tinh hinh thuc té, tng dung cho pht hop véi nghién ciru. Thang do bao gdm ba bién quan sat.

Bién phu thudc 1a cam két va y dinh (ky hi¢u HV) duoc xay dung dya trén nghién ctru cia Shih-1 & cong
su (2011) danh gia cam két, y dinh trong tuong lai cua nguoi duoc hoi da duge hiéu chinh nham phu hop
v6i ddi twong nghién ctru 1a sinh vién trén dia ban thanh ph Ha Noi.

Toan bo bién doc 1ap va bién phu thude duoc do ludng véi thang do Likert tir 1 dén 5, twong duong voi
“Hoan toan khong dong ¥ dén “Hoan toan dong y”.

3.2. Thu thép sé liéu

Dit lidu so cAp duoc thu thap thong qua viée didu tra 143 sinh vién tit ca cac nam cla cac trudong dai hoc
trén dia ban Ha Noi. Trudc tién tac gia tién hanh khao sat so bd voi hinh thirc phat phiéu va co sy giai thich
cac thang do truc tiép tir tic gia. Tac gia dd phat ra 180 phiéu cho cac dbi twong 1 sinh vién chinh quy dang
theo hoc tai cac truong dai hoc trén dia ban Ha Néi trong vong 2 tudn. Phat truc tiép 60 phiéu cho cac sinh
vién & 16p hoc, khuon vién truong va 120 phiéu khao sat online str dung biéu mau bang héi dugc giri qua
email. Két qua thu vé 154 phiéu tra 10i. Sau khi tac gia tién hanh loc va loai bo cac phiéu khong hop 1é do
khong tra 1oi dﬁy du va c6 mot lua chon cho tat ca cc cau tra 1o, hodc phiéu tra 101 thiéu logic, 143 phiéu
(92,85%) hop 1¢ da dugc str dung dé tién hanh phan tich dit liéu. Cac thong ké mo ta dugc trinh bay trong
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Béng.

3.3. Phén tich nhén té khdam phd va dg tin cdy ciia thang do

Pé xac dinh sy phu hop khi dung EFA, tac gia can ctr vao chi sé Kaiser-Meyer-Olkin (KMO): kiém dinh
su thich hop ctia phan tich nhén t6. Chi s6 KMO phai du 16n (> 0.5) va phai nhé hon 1 thi phan tich nhan t6
1a thich hop, con néu nho hon 0.5 thi phan tich nhan t6 c6 kha nang khong thich hop véi di liéu. Tac gia tién
hanh danh gia do tin cdy cta thude do qua Cronbach’s Alpha cho tirmg nhom bién quan sat thudc cac nhan
t6 khac nhau. Danh gia do tin cay dé loai cac bién rac (1 nhiing bién chung ta nghi rang c6 thé do ludng
duogc khai niém nhung thue chit né khong c6 quan hé gi véi cac bién do ludong khac, thiéu logic va khong
c6 quan hé nhiéu véi bién tong).

Két qua phén tich EFA, CFA cho thay cac chi bao do luong cac bién doc 1ap va bién phu thude 1a hop 1y,
tac gia tién hanh danh gia do tin cay va d6 gia tri hoi tu cia tAt ca cac thang do bién doc lap va bién phu thudc
thong qua chi sb Cronbach Alpha, dya trén két qua & Bang 2 cho thy tit ca cac bién déu co chi sé Cronbach
Alpha>0.6. H¢ s6 Cronbach Alpha nay nam trong ngudng chp nhan duoc (Hoang & Chu, 2008). Két qua
cho thiy cac nhan t§ déu théa man yéu cau vé do tin cdy va do hoi tu.

Bing 1: Két qua phin tich nhén t6 kham pha ciia cac bién
Component
1 2 3 4
XH3 0,721
XHS5 0,699
XH2 0,682
XH1 0,641
XH4 0,637
NT1 0,871
NT2 0,795
NT3 0,679
NT4 0,666
GC3 0,823
GCl1 0,637
GC2 0,618
HV2 0,781
HV3 0,754
HV1 0,736

Phuong phap theo thanh phén chinh
Phuong phap xoay Varimax véi Kaiser

Bang 2: P léch chuiin va thong ké md ti cac bién

Bién Cronbach Alpha Piém trung binh Do léch chuin
XH 0,785 3,622 0,705
GC 0,664 3,853 0,869
NT 0,735 3,744 0,767
HV 0,711 4,041 0,806

3.4. Phan tich két qud héi quy

Pé kiém tra mdi trong quan giira cac bién phu thudc va doc 1ap voi nhau tac gia di cho chay tuong quan
hai bién, hé sé trong quan giita cac bién dugc thé hién & Bang 3 thong qua phan tich CFA. Hé s turong quan
clia cac bién doc lap déu <.7 chimg to khong co hién tugng da cong tuyén giita cac bién. Sau do, tac gia da
tién hanh chay hdi quy gitta cac bién doc 14p va cac bién phu thudc. Két qua duoc trinh bay tai Bang 4 va
Bang 5. Bang 4 v6i hé s6 Sig. < 0.001 chiing to phuong trinh ¢6 ¥ nghia vé mit théng ké. Tiép tuc dua trén
két qua hoi quy trén, bién phy thuoc HV dugc tinh dyua theo phuong trinh sau day:

HV =1.858 + 0.198*XH + 0.207*GC + 0.158*NT
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Két qua hdi quy cho thay 2/3 bién doc 1ap co y nghia thong ké & mirc <5%, trong d6 bién gia ca (GC) dat
¥ nghia thong ké & mirc 0.022 con bién xa hoi (XH) dat y nghia thong ké ¢ mirc 0.031 trong khi d6 bién nhan
thirc (NT) c6 ¥ nghia thong ké & mirc <10%.

Bang 3: Ma trin hé s twong quan

XH GC NT HV
Pearson Correlation 1 ,501%* ,334%* ,354%*
XH — Xa hoi Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 143 143 143 143
Pearson Correlation ,501%* 1 ,285%* ,351%*
GC—Giaca Sig. (2-tailed) ,000 .001 ,000
N 143 143 143 143
Pearson Correlation ,334%* ,285%* 1 ,283%*
NT — Nhan thirc Sig. (2-tailed) ,000 .001 ,001
N 143 143 143 143
Pearson Correlation ,354%* ,351%* ,283%* 1

HV —Y dinh Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001
N 143 143 143 143

Chii thich: **Twong quan tai mitc ¥ nghia 1% (2 chiéu.)

Bing 4: ANOVA?

M6 hinh Téng binh daf Trung binh binh F Sig.
phuong phuong
Regression 17,343 3 5,781 10,704 ,000b

1 Residual 75,072 139 ,540
Total 92,415 142

a. Bién phu thuoc: HV

b. Bién di bdao: (Constant), NT, GC, XH

Bing 5: Két qua chay hdi quy
H¢ so chua chuan hoa H¢ s0 da chuan hoa .

Model B Std. Error Beta ¢ Sig.

1 (Constant) 1,858 0,397 4,675 0,000
XH — Xa hoi 0,226 0,104 0,198 2,179 0,031
GC—Giaca 0,193 0,083 0,207 2,325 0,022
NT — Nhén thirc 0,166 0,086 0,158 1,926 0,056

a. Bién phu thuéc: HV — Y dinh

Nhu vay, voi mau nghién ciru nay, cac gia thiét H1, H2, va H3 vé mdi quan hé twong quan thuén giita xa
hoi, gia ca, va nhan thic v6i ¥ dinh sir dung san pham c6 ban quyén déu dugc chap nhan.

4. Thao luan két qua nghién ctru

Giéng nhu mot sd nghién ctru cua Shih-1 & cong sy (2011), Hsu & Shiue (2008), muc ti€u cua nghién cuu
nay ciing tap trung chi ra mbi quan hé giita anh huong ctia xa hdi, gid ca ctia san phim va nhan thirc vé ban
quyén toi y dinh mua sim cac san pham c6 ban quyén. Tuy nhién, diém khac biét 1a nghién ctru nay tap trung
vao san pham sach thay vi phan mém nhu nhiéu nghién ctru trude va déi twong khao sat 1a sinh vién trén dia
ban thanh phd Ha Néi, ciing 1a d6i twong va bdi canh chwa timg dugc kiém nghiém trong cac nghién ctru vé
¥ dinh mua sim san pham c6 ban quyén, dic biét 1a & qudc gia dang phat trién nhu Viét Nam. Két qua thdng
ké mo ta & Bang 2 cho thay ¥ dinh sir dung 4n pham vi pham ban quyén dién ra & mirc cao v6i diém so trung
binh cta nhan t6 1a 4.04. Két qua chay hdi quy & Bang 5 cho thdy nhan t6 vé gia ca c6 tac dong manh nhat
va ¢ ¥ nghia thong ké cao nhat 1an lugt & mirc 0.207 va p<0.05, nhu vay yéu td vé chi phi dong vai tro quan
trong trong viéc quyét dinh ¥ dinh sir dung 4n pham vi pham ban quyén.
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Nhan t6 quan trong tiép theo tic dong tdi y dinh sir dung 4n phdm vi pham ban quyén 1a nhéan té anh
hudng cua x3 hoi xung quanh ciing ¢ ¥ nghia théng ké cao (p<0.05), thé hién anh hudng cia xa hoi xung
quanh ciing gdy anh huong tuong d6i 1on dén y dinh str dung 4n pham vi pham ban quyén. Trong khi do,
nhan thic cua ban than cling c6 tac dong nhat dinh 1én y dinh cta nguoi dung tuy chua thé hién rd nét vé
mit ¥ nghia thong ké va tac dong so v6i hai nhan té con lai (p<0.1)

Dua trén két qua cua nghién ctru ndy, tac gia dong gop vao cc nghién ctiru v& ¥ dinh st dung san phdm
vi pham ban quyén trong bdi canh cac qudc gia dang phat trién, rang gia ca 1a mot nhan tb co tac dong rat
16n toi v dinh sir dung san pham vi pham ban quyén, tuy nhién anh huéng cua xa hoi xung quanh va nhan
thirc ciia ngudi dung ciing dong vai trd quan trong trong viée dua ra quyét dinh va y dinh sir dung san pham
vi pham ban quyén.

Tir két qua nghién ciru, tic gia dua ra mot s6 khuyén nghi danh cho cac nha quan 1y va hoach dinh chinh
sach. Thtr nhét, nghién ciru cho thdy su anh hudng clia rd rang cta gia ca t6i ¥ dinh sir dung 4n pham vi
pham ban quyén nén can c6 cac chinh sach hd trg gia nhim giam chi phi sir dung 4n pham ban quyén ciing
nhu mé rong cac kénh sinh vién co thé tiép can nhitng 4n phdm ban quyén vai chi phi hop 1y nhu thu vién,
an phém dién tir, dich vu cho thué sach... Ngoai ra, nhiing hoat dong, su kién tuyén truyén va gido duc y
thirc vé viée sir dung 4n pham ban quyén ciing can dugc thuc hién thuong xuyén va déu din nham nang cao
¥ thirc khong chi cta sinh vién ma con cta toan bd cong dong tir d6 hinh thanh vin hoa st dung san pham
¢6 ban quyén giup thay d6i nhan thirc cia ca x4 hoi 1an ddi tugng sinh vién vé ¥ dinh x4m pham ban quyén.

Nghién ctru nay c6 mot s6 han ché nhat dinh 1a mau nghién ciru chi bao gdm ddi twong sinh vién chua co
thu nhép 6n dinh va chua tach bach duoc nhitng nhom ddi tuong véi muce thu nhap khac nhau.
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